STANDARDY OCHRONY DZIECI/MALOLETNICH
W CENTRUM UStUG SPOLECZNYCH | KOMORKACH ORGANIZACYJNYCH

wersja skrocona

Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw Centrum Ustug
Spotecznych i komérek organizacyjnych jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym
interesie. Celem Standardow Ochrony Maftoletnich jest zapewnienie Wam sprzyjajacych
warunkow do spedzania czasu wolnego oraz rozwoju zgodnie z Waszymi indywidualnymi
mozliwos$ciami i potrzebami w atmosferze zyczliwosci, szacunku, akceptacji i bezpieczenstwa.

StOWNICZEK
1. Dzieckiem jest kazda osoba, ktéra nie ukoriczyta 18. roku zycia.

2. Przez krzywdzenie dziecka powinniscie rozumieé¢ zamierzone lub niezamierzone dziatanie
osoby dorostej lub innego dziecka, ktére negatywnie wptywa na Wasze samopoczucie, rozwoj
fizyczny lub psychiczny.

ROZDZIAL |
ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA DZIECI

1.Wszyscy pracownicy w ramach wykonywania swoich obowigzkdéw zwracajg uwage na
bezpieczernstwo Twoje, Twoich kolezanek i kolegéw.

2. Wyrdznia sie:

A. Przemoc fizyczng, to miedzy innymi: popychanie, szarpanie, policzkowanie, szczypanie,
kopanie, duszenie, bicie otwartg reka, piescig lub przedmiotami.

B. Przemoc psychiczng, to miedzy innymi: ponizanie, upokarzanie, oSmieszanie, wyzywanie,
wySmiewanie, odtrgcanie dziecka, wcigganie dziecka w konflikty dorostych, wytykanie z
powodu odmiennosci.

C. Wykorzystanie seksualne, to naruszenie sfery intymne] dziecka, zmuszanie do ogladanie
nagich oséb, robienie zdje¢ lub filméw z udziatem dziecka bez odziezy.

D. Cyberprzemoc to przemoc, ktéra odbywa sie z wykorzystaniem Internetu, komputerdw,
tabletow i telefonéw komodrkowych. Najbardziej popularne formy cyberprzemocy to:
publikowanie filmow/zdje¢, ktérych celem jest o$mieszenie/ponizenie; publikowanie
komentarzy i postéw o osmieszajgcej, ponizajgcej, czesto wulgarnej tresci.

E. Zaniedbywanie to niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych dziecka
lub nierespektowanie jego podstawowych praw (niedozywienie, ubiér nieadekwatny do pory



roku, pozostawanie bez opieki w godzinach wieczornych i nocnych, niedbanie o higiene snu i
odpoczynku, nieposytanie dziecka do szkoty, niezapewnianie dziecku opieki lekarskiej.

3. Przemocy mozecie doswiadczy¢ ze strony innych dzieci, rodzicdw/opiekundéw, pracownikow
lub oséb trzecich.

4. Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko:

- pracownicy powinni traktowaé¢ Was z szacunkiem oraz uwzglednia¢ Waszg godnosc i
potrzeby; niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie;

- nikt nie moze Was bi¢, szturchaé, popychaé, zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazyé, obrazac ani
dotykaé w sposdb, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny;

- pracownikom nie wolno uzywac¢ wobec Was wulgarnych stéw, gestow i zartéw, obrazad,
zastraszaé, przymuszaé, grozi¢, kierowac wypowiedzi o podtekscie seksualnym;

- pracownik nie moze proponowa¢ Wam alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak rowniez uzywac ich w Waszej obecnosci;

- jedli czujesz sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy stow
pracownika, mozesz o tym powiedziec i oczekiwa¢ odpowiedniej pomocy;

- pracownicy nie mogg zaprasza¢ Was do swojego miejsca zamieszkania ani spotyka¢ sie z
Wami poza godzinami pracy;

- do kontaktowania sie z Wami lub Waszymi rodzicami/opiekunami pracownicy powinni
uzywac stuzbowych telefonéw, maili.

5. Zasady bezpiecznych relacji dziecko — dziecko:
- traktuj kolegéw/kolezanki z nalezytym szacunkiem;
- wystuchuj innych, gdy méwig, nie przerywaj innym, gdy sie wypowiadajg;

- pamietaj, ze kazdy ma prawo do wyrazania swojego zdania, mysli i przekonan, jesli nie
krzywdzg tym innych osdéb;

- przestrzegaj zasad bezpieczenstwa i nie narazaj innych na niebezpieczenstwo;

- konflikty staraj sie rozwigzywa¢ w sposdb pokojowy: postaraj sie uspokoi¢, zatrzymaj
niepotrzebng ktdtnie, zanim stracisz nad sobg kontrole, a konflikt sie tylko nasili; powiedz co
wedfug Ciebie jest problemem lub przyczyng nieporozumienia, czego oczekujesz; stuchaj, o
czym mowi druga osoba, jakie sg jej odczucia, czego ona oczekuje i podsumujcie, to co
ustyszeliscie; wymyslcie rozwigzanie, ktore bedzie dla Was satysfakcjonujace;

- jezeli nie uda sie Wam rozwigza¢ konfliktu, zwrdéécie sie o pomoc do pracownika;

- nie badz obojetny, gdy komus dzieje sie krzywda, zawsze poinformuj o tym pracownika;



- nie stwarzaj sytuacji, w ktérych Twoje kolezanki/koledzy czuliby sie celowo pomijani,
izolowani;

- nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popycha¢;

- szanuj przestrzen intymng swoich kolezanek/kolegéw, nigdy nie dotykaj w sposdb, ktdry
moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny;

- nie nalezy wySmiewadé, obgadywac, osmieszaé, zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢ i obrazac
innych dzieci;

- nie wypowiadaj sie w sposéb obrazliwy o rodzicach Twoich kolezanek i kolegdw;

- nie zwracaj sie w sposob wulgarny do innych;

- szanuj odmienny wyglad, przekonania, wierzenia, poglady;

- szanuj prawo innych do prywatnosci, nie przegladaj prywatnych rzeczy;

- nie wolno Ci nagrywac ani rozpowszechnia¢ wizerunku kolezanki/kolegi, pracownika;
- szanuj rzeczy osobiste innych osdb;

- jezeli chcesz cos$ pozyczy¢, zapytaj;

- nie namawiaj innych do krzywdzenia;

- nie przynos do szkoty niedozwolonych substancji, nie zachecaj innych do ich stosowania.
ROZDZIAL I

POSTEPOWANIE W PRZYPADKU KRZYWDZENIA DZIECKA

1. W przypadku doswiadczenia ktorejkolwiek z powyzszych form krzywdzenia ze strony oséb
dorostych lub innych dzieci - zawiadom pracownika Centrum Ustug Spotecznych lub komérki
organizacyjnej lub dyrektora Centrum Ustug Spotecznych.

2. W takiej sytuacji pracownik/dyrektor pomoze Ci, zatrzyma krzywdzenie i podejmie dziatania
adekwatne do zgtoszonej sytuacji.

ROZDZIAL 1l
ZASADY OCHRONY WIZERUNKU DZIECKA

1. Centrum Ustug Spotecznych i komodrki organizacyjne zapewniajg ochrone Twoich danych
osobowych oraz Twojego wizerunku zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Zgode na publikacje Twojego wizerunku wyrazajg w formie pisemnej rodzice lub
opiekunowie prawni.

ROZDZIAL IV

ZASADY DOSTEPU DZIECI DO INTERNETU



1.Centrum Ustug Spotecznych i/lub komérki organizacyjne zapewniajg Ci dostep do Internetu,
jednoczesnie zabezpieczajg dostep do tresci, ktédre mogg stanowic zagrozenie dla Twojego
prawidfowego rozwoju. Zainstalowane jest i aktualizowane oprogramowanie zabezpieczajace.

2.Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i medidw elektronicznych:

- pracownik czuwa nad Waszym bezpieczenstwem podczas korzystania z Internetu w trakcie
zajec, przekazuje Wam informacje o zasadach bezpiecznego korzystania z sieci;

- w Centrum Ustug Spotecznych wyznaczono osoby odpowiedzialne za sprzet komputerowy i
Internet;

- z Internetu mozesz korzystac jedynie pod nadzorem pracownika.
ROZDZIAL V
MONITORING STOSOWANIA STANDARDOW

1. Raz na dwa lata dokonywana jest analiza realizacji Standarddéw ochrony dzieci przed
krzywdzeniem i w razie potrzeby dyrektor Centrum Ustug Spotecznych wprowadza zmiany i
ogtasza je pracownikom, dzieciom i ich rodzicom/opiekunom.

ROZDZIAL VI
ZASADY UDOSTEPNIANIA RODZICOM | DZIECIOM STANDARDOW

1. Dokument ,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dostepny dla wszystkich pracownikow,
dzieci i ich rodzicéw/opiekunéw. Umieszczony jest w miejscach widocznych.

2. Pracownicy majg obowigzek zapoznania dzieci ze Standardami oraz ich omdwienia.
ROZDZIAt VII
PRZEPISY KONCOWE

1. Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.

2. Ogtoszenie nastepuje w sposéb dostepny dla pracownikéw, dzieci i ich opiekunéw, w
szczegolnosci poprzez umieszczenie ich w miejscach ogélnodostepnych.

3. Standardy ochrony udostepnione sg réwniez w wersji skréconej, przeznaczonej dla
dzieci.

KAZDY ma prawo do poszanowania swojej godnosci. Jezeli doznajesz krzywdy lub jeste$
Swiadkiem krzywdzenia innej osoby to NATYCHMIAST powiedz o tym komu$ dorostemu:
pracownikowi lub dyrektorowi Centrum Ustug Spotecznych!!!

Pracownik wyznaczony Katarzyna Zaremba 886 485 561
Dyrektor Centrum Ustug Spotecznych 512 025 820

Telefon Zaufania dla Dzieci i Mfodziezy: 116 111



Catodobowa infolinia dla dzieci, mtodziezy, rodzicdw i nauczycieli: 800 080 222
Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw Depres;ji: 22 594 91 00

Telefoniczna Pierwsza Pomoc Psychologiczna: 22 42598 4



